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PRZEGLAD PROJEKTU SNARTO—PLATFORMA LOGISTYCZNA

SNARTO to zintegrowana platforma logistyczna wykorzystujgca
osiggniecia sztucznej inteligencji do optymalizacji czasu i kosztow

transportu zarowno po stronie przewoznika, jak | zleceniodawcy.

Etapy pracy Narzedzia Czas trwania
- UX research - Figma 6 miesiecy
- UX testing - Adobe Photoshop

- Wireframing
+ Prototyping
- Ul design




PRZEGLAD PROJEKTU N SNARTO—PLATFORMA LOGISTYCZNA

0 fa

O platformie Zadanie
SNARTO to unikalhe na rynku rozwigzanie do zarzadzania transportem Naszym zadaniem byto zaprojektowanie aplikacji
roznego rodzaju towarow. Platforma tgczy przewoznikow dla przewoznikow i spedytorow.

z osobami i firmami, ktore poszukujg bezposredniego partnera

do transportu swoich tadunkow — bez posrednikow, Aplikacja miata umozliwiac ztozenie zlecenia na transport

“ fa’) 27 9\_5’.?.?4 902348

Dzieki sztucznej inteligencji platforma skraca procesy oraz raportowanie dostepnych przewoznikow. ale

logistyczne | pozwala generowac znaczne oszczednosci. przede wszystkim sprawic, aby zarzadzanie transportem
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PRZEGLAD PROJEKTU N PROCES PROJEKTOWY

9

1. Empatyzacja

Zrozumienie potrzeb

uzytkownikow i problemow,

ktore chcemy rozwigzac.

2. Definicja

Okreslenie problemu
| celu projektu w sposob

jasny i zrozumiaty.

0 Q)
3. Ideacja 4. Prototypowanie
Generowanie jak Tworzenie prostych
najwiecej pomystow modeli lub wizualizacji
| koncepcji. pomystow, aby zobaczyc,

Jak beda one dziatac

W rzeczywistoscil.

Metodologia Design Thinking

Ten iteracyjny proces pozwala na ciggte ulepszanie
rozwiazanie | dostosowywanie go do potrzeb uzytkownikow,

co jest kluczowe w projektowaniu skutecznych produktow.

(>

5. Testowanie

Przetestowanie pomystow
z uzytkownikami,
aby uzyskac ich

opinie | sugestie.

57

6. Implementacja

Wdrozenie najlepszego
rozwigzania i jego

dalsze doskonalenie.



PRZEGLAD PROJEKTU N POTRZEBY |I CELE

Research i analizy
W pierwszym etapie przeprowadzilismy research

konkurencyjnych rozwigzan na rynku.

W tym celu weryfikowalismy aplikacje innych firm transportowych,
aby zrozumiec, jakie funkcjonalnosci oferuja. Sprawdzilismy takze,
z jakimi problemami spotykajg sie uzytkownicy w procesie
zamawiania transportu. Dgzac do stworzenia rozwigzania,

ktore bedzie satysfakcjonujace dla obu stron transakciji,
przeprowadzilismy rowniez wywiady pogtebione, aby poznac
potrzeby dostawcow ustug. Dzieki niemu zdobylismy wyczerpujaca

wiedze na temat oczekiwan przewoznikow oraz spedytorow.

I-[=

Architektura informacji (Information Architecture)

i mapowanie przeptywu (User Flow):

Zaprojektowalismy strukture informacji (I1A) oraz przeptyw uzytkownika,
czyli wizualizacje sciezek, ktorymi beda poruszali sie uzytkownicy,

by wykonac odpowiednie zadania w aplikacji. W tym procesie
okreslilismy kluczowe funkcjonalnosci i cele, jakie aplikacja powinna

spetniac, a takze sposob, w jaki uzytkownicy bedga z niej korzystac.



PROTOTYP UX

Stworzylismy prototypy UX (makiety
funkcjonalne), ktore pozwolity nam na
weryfikacje poprawnosci przeptywu
uzytkownika i ocene mozliwosci korzystania

z roznych funkcji. Na tym etapie prototypy
byty wstepnie testowane przez potencjalnych
uzytkownikéw, co pozwolito nam uzyskac
cenne informacje zwrotne | wprowadzic
ewentualne zmiany, aby dostosowac

rozwigzanie do realhych potrzeb.
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PROTOTYP UX
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PROJEKT Ul

Na podstawie zatwierdzonego prototypu,
przystgpilismy do projektowania interfejsu
uzytkownika (Ul), ktory odpowiadat potrzebom
potencjalnych uzytkownikow aplikacji. Nasz
zespot zaprojektowat atrakcyjny, funkcjonalny

| tatwy w uzyciu interfejs aplikacji.
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PROJEKT Ul

Nowe zlecenie
Na twojej trasie utworzono nowe zlecenie

Odrzue Akceptyj

Szczegoly zlecenia



PROJEKT Ul
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PODSUMOWANIE

Stworzylismy projekt aplikacji
w wersji desktop do zarzagdzania

frachtami, flota i zleceniami.

Najwieksza przewaga
konkurencyjng aplikacji

jest mozliwos¢ ominiecia
posrednikow — spedytorow,
ktorzy narzucajg wysokie marze.
Komunikacja w systemie odbywa
sie wiec bezposrednio na linii

zleceniodawca / przewoznik.

Efekty

Aplikacja posiada dwa tryby

pracy — dla zleceniobiorcy

(dla przewoznika) oraz dla
zleceniodawcy (firmy poszukujacej
transportu towarow). Dzieki
wykorzystaniu algorytmow
sztucznej inteligencji aplikacja
posiada funkcje optymalizacji trasy,
ktora pozwala ustalac jak najtansze

badz jak najszybsze frachty.

Jednga z istotnych funkcjonalnosci
rozwigzania jest chat, ktory
pozwala komunikowac sie

W czasie rzeczywistym pomiedzy
zleceniodawca | przewoznikiem

oraz przewoznikiem i kierowca.

Dodatkowe funkcje

Dodatkowym zadaniem byto
zaprojektowanie aplikacji
mobilnej dla kierowcow
korzystajacych z systemu.
Program obstuguje aktualnie
wykonywane zlecenia w czasie
rzeczywistym, udostepniajac
mape z punktami odbioru
kolejnych towarow, jak i miejscem
docelowym transportu.

Dzieki mozliwosci zgtoszenia
zakonczenia kursu informacja jest

od razu widoczna w systemie.

v

Korzysci dla klienta
Podsumowujac, zespot
projektowy JAAQOB HOLDING®
zaprojektowat zaawansowang
aplikacje dla branzy
transportowej, ktora jest wysoce
funkcjonalna dla wszystkich stron
transakcji. Rozwigzanie utatwia
biezaca analize realizacji zlecen,
wptywa na obnizenie kosztow

| skrocenie czasu transportu,

a takze utatwia komunikacje
pomiedzy zleceniodawca,

wykonawca oraz kierowcami.
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HOLDING

DZIEKUJEMY
LA ZAINTERESOWANIE
NASZYM PROJEKTEM!

Serdecznie zapraszamy do kontaktu

w celu omowienia projektu dla Twojej firmy.

Umow sie na bezptatng konsultacje ekspercka

Zadzwon: +48 (22) 101 44 94

Napisz: office@jaagqob.com



